
АЛГОРИТМ ОТБОРА И ОБУЧЕНИЯ НАСТАВНИКОВ  

В ЛОГИКЕ ЦЕЛЕВОЙ МОДЕЛИ НАСТАВНИЧЕСТВА 

 

Первым шагом процесса подбора является заполнение анкеты в 

письменной свободной форме всеми потенциальными наставниками. 

Анкета должна содержать сведения о кандидате, его опыте и намерениях, 

мотивации участвовать в программе наставничества, об особых интересах, 

хобби, предпочтениях в выборе наставляемого, о предпочтительном возрасте 

(категории) наставляемого, с которым он хотел бы работать, а также о 

предпочтениях в отношении времени и периодичности встреч. 

Вторым важным этапом отбора выступает собеседование.  

Куратору / администратору необходимо заранее подготовить перечень 

вопросов, которые будут заданы претенденту. В них обязательно должны 

запрашиваться: 

 личная информация (в том числе образование, опыт работы, 

достижения); 

 личные качества (в том числе сильные и слабые стороны, 

хобби, увлечения); 

 ожидания от участия в программе наставничества; 

 мотивация на участие в программе наставничества; 

 психологическая готовность к роли наставника. 

Также в процессе собеседования необходимо узнать, позволит ли 

распорядок дня наставника выделять достаточно времени для 

наставнических отношений. Нужно удостовериться, что кандидат понимает 

свои задачи относительно наставляемого, требования к его личности и 

поведению во время встреч с наставляемым, уровень контроля за 

результатами реализации программы. 

Собеседование не должно быть односторонним – необходимо 

предоставлять возможность задавать вопросы и кандидату, чтобы 

потенциальный наставник мог до начала программы удостовериться, что его 

представления о ролевой системе, методах, задачах и возможных 

результатах верны. 

Третий этап подразумевает реализацию программы обучения 

потенциальных наставников, которая может быть реализована в рамках 

модели как формального так и неформального образования. 

Программа обучения (самообучения) наставников должна учитывать 

основные задачи, которые им предстоит решать. 

● Установление позитивных личных отношений с 

наставляемым. Качество наставнических отношений зависит от степени 



уважения и доверия между наставляемым и наставником. Отношения с 

поддерживающим человеком являются наиболее важным фактором 

личностного роста наставляемого. У него формируется чувство собственного 

достоинства, если он видит, что специалист и профессионал готов 

вкладывать в него время, свои знания и умения, тратить на него свою 

энергию. Чтобы обеспечить положительный опыт межличностных 

отношений, во время обучения наставники должны получить необходимые 

психолого-педагогические знания, формировать организационные и 

коммуникативные навыки, учиться ориентироваться в возможных сложных 

ситуациях, соответствующих возрасту наставляемых, усвоить методы 

работы с группой (при форме группового наставничества) и др.  

● Помощь наставляемым в развитии жизненных навыков. 

К кругу данных задач относится формирование жизненных целей, процесс 

принятия решений, развитие ценностно-смысловой сферы, долгосрочное 

планирование. С помощью этих навыков наставляемый может получить 

личную и экономическую независимость, научиться отстаивать свои права и 

возможности, оберегать личные границы, что является необходимыми 

навыками в современном мире. 

● Повышение осведомленности и усиление взаимодействия 

с другими социальными и культурными группами. Обучение должно 

помочь наставникам лучше понять мультикультурные проблемы, вопросы, 

волнующие обучающихся-наставляемых разного возраста и 

профессионально-ролевой принадлежности. 

● Помощь в формировании образовательных и карьерных 

траекторий, поддержка в приобретении профессиональных навыков. 

Обучение предполагает передачу профессиональных навыков наставника и 

должно содержать представление методов их оптимальной трансляции – как 

теоретических, так ипрактических. 

● Понимание возрастных, эмоциональных проблем 

наставляемых, формирование у них лидерских качеств, развитие активной 

жизненной позиции, раскрытие личностного потенциала, формирование 

современных навыков и компетенций и т. д. 

Четвертый этап предполагает формирование базы наставников, которая 

включает специалистов, способных (готовых) реализовывать программы 

наставничества в рамках различных профессионально-ролевых моделей. 


